
Internationale Fachkräfte im Betrieb - interkulturelle Kompetenz entwickeln 

Workshopreihe für Personalverantwortliche  

Im Wettbewerb um qualifizierte Fachkräfte spielen internationale Talente eine immer 

wichtigere Rolle. Doch um diese wertvollen Fachkräfte nicht nur zu gewinnen, sondern auch 

langfristig im Unternehmen zu halten, ist eine nachhaltige betriebliche Willkommenskultur 

essenziell. 

In der Praxis stellt sich die Frage, wie kann vor Ort die Integration der neuen 

Mitarbeiter*innen in die Arbeitsabläufe, das Team und die Firmenstrukturen zur 

beiderseitigen Zufriedenheit gut gelingen. Dieser Frage gehen wir in den Workshops unter 

dem Aspekt der Interkulturalität nach. Die Fortbildung sensibilisiert für die Bedeutung von 

Kultur und die Teilnehmenden lernen, ihr Kommunikations- und Handlungsrepertoire 

interkulturell zu erweitern  

Im Auftaktworkshop erhalten die Teilnehmer*innen einen Input zu Chancen und 

Herausforderungen, denen sich ein Unternehmen mit internationaler Belegschaft 

gegenübersieht und welche Rolle Willkommenskultur und interkulturelle Kompetenz im 

Betrieb spielen können. 

Daran schließt sich die gemeinsame Ermittlung wichtiger Fragestellungen und typischer 

Problembereiche an, wobei die Erfahrungen der Teilnehmer*innen aus dem Berufsalltag 

einbezogen werden. 

Die anschließende Reihe der prozessorientierten Workshops beinhaltet folgende Bausteine: 

• Umgang mit Fremdheit und anderen Kulturen 

• interkulturelle Kommunikation  

• Diversitätsmanagement 

• Entwicklung praxisbezogener Lösungsansätze  

Die Fortbildung richtet sich an sich an Führungskräfte, Personalverantwortliche, 

Ausbildungsbeauftragte, Integrationsbeauftragte und weitere Interessierte aus der Pflege, 

dem produzierenden Gewerbe, dem Handwerk oder sonstige Branchen. 

Die Workshopreihe wird organisiert von der agentur mark GmbH und dem Märkischen Kreis 

im Rahmen des Projektes der „Arbeitgeberschmiede Südwestfalen“ sowie der 

Zukunftsinitiative „Gute Pflege – Märkischer Kreis“ und der Volkshochschule Lüdenscheid. 

• Termine der Workshops: 19. Februar, 26. März, 30. April, 4. Juni, 25. Juni 2025 

jeweils von 14:00 bis 17:30 Uhr  

• Veranstaltungsort: Volkshochschule Lüdenscheid, Alte Rathausstraße 1, Raum 06 

(EG) 

Kontakt und Anmeldung: 

Die Teilnahme ist kostenfrei und die Zahl der Plätze begrenzt. Deshalb bitten wir um eine 

Anmeldung unter Angabe Ihrer Kontaktdaten und der Funktion, die Sie in Ihrem Betrieb 

ausüben, per E-Mail an: volkshochule@luedenscheid.de 

Haben Sie noch Fragen zur Veranstaltung? Dann können Sie gerne an einer Online-

Informationsveranstaltung teilnehmen: Informationsveranstaltung: 29. Januar 2025, 16:00 

Uhr über Teams: Jetzt an der Besprechung teilnehmen Besprechungs-ID: 322 789 115 

194 - Kennung: vj9VU2FS  
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